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I. INTRODUCCION

El presente informe se realiza en virtud del plan de trabajo denominado “Verificacion
- documental del reglamento técnico de materiales de construccion, cementos hidraulicos”.
Se fundamenta legalmente en la Ley de promocién de la competencia y defensa efectiva
del consumidor y su reglamento, los reglamentos técnicos de cementos, a saber Decreto
Ejécutivo N° 39414-MEIC. RTCR 479:015 “Materiales de Construccion. Cementos
Hidraulicos. Especificaciones” y Decreto Ejecutivo N° 39297-MEIC. RTCR 476: 2015.
“Materiales de la construccion cementos hidraulicos. Procedimiento de evaluacion de la

conformidad.” (en adelante PEC de Cementos Hidraulicos).

De esta manera, a través del Departamento Verificacion de Mercado (DVM) de la Direccidn
de Calidad (DCAL), se realizaron visitas a las empresas productoras e importadoras de
cemento hidraulico. En concreto se visitaron las empresas Holicm S.A., Sinocem de Costa
Rica S.A. y Cemex de Costa Rica S.A., los dias 2, 3 y 4 de mayo de 2017.

La verificacion involucré la participacion de los funcionarios José Manuel Campos
Barrantes, Analista de Mercado del DVM, Carlos Tinoco Rivera, Asesor Juridico del DVM y
Moisés Pereira Vega, Asesor Econdmico del Departamento de Reglamentacién Técnica,

todos de la Direcciéon de Calidad.
II. OBJETIVO

Verificar que las principales empresas productoras e importadoras de cemento hidraulico
del pais, cuenten con el respaldo documental que la reglamentacion técnica exige. Esta
verificacion se realiza en el marco del plan anual de trabajo del Departamento de
Verificacion de Mercado (DVM) de la Direccion de Calidad (DCAL) del Ministerio de

Economia Industria y Comercio (MEIC).
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lll. NORMATIVA APLICABLE

= Decreto Ejecutivo N° 39414-MEIC-S. RTCR 479:015 “Materiales de Construccién.

Cementos Hidraulicos. Especificaciones”.

= Decreto Ejecutivo N° 39297-MEIC. RTCR 476: 2015. “Materiales de la construccién
cementos hidraulicos. Procedimiento de evaluacion de la conformidad.” (en adelante

PEC de Cementos Hidraulicos).

= Ley N°8279. Ley del Sistema Nacional para la Calidad.

= Ley N° 7472. Ley de Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del

Consumidor y su respectivo Reglamento (Decreto Ejecutivo N° 37899-MEIC).

= Ley N° 6054. Ley Organica del MEIC y su Reglamento (Decreto Ejecutivo N° 37457-

MEIC y sus reformas).
IV. VARIABLES ANALIZADAS

Por tratarse de una verificacion documental, se solicitaron los documentos por medio de
los cuales se demuestre que el cemento hidraulico que se ha producido o importado,. se
haya sometido a evaluacion de la entidad correspondiente de los apartados 5.2, 5.4, 5.5,
5.6.1, 5.7 y 5.8 Reglamento Técnico de Cementos Hidraulicos (DE-39414-MEIC-S), asi
como el evaluar la existencia de la documentaciéon requerida mediante el apartado 5.4.1
del Procedimiento de Evaluacion de Conformidad (DE-39297-MEIC). En concreto, los

documentos a analizar, son los siguientes:

a. El certificado de conformidad de cumplimiento del reglamento técnico, emitido por

un ente certificador acreditado en los alcances del presente reglamento.

b. Los documentos que respaldan el certificado de conformidad (los resultados de
andlisis de laboratorio utilizados para emitir el certificado de conformidad

correspondiente).

c. La declaracion de cumplimiento, la cual debera contener entre otros la aprobacion
del ECA en cuanto al reconocimiento que hace del ente certificador acreditado, se
identificara con el nimero de consecutivo, firma del profesional encargado y sello
del ECA.
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V. METODOLOGIA

La metodologia que se siguid en esta verificacion se describe a continuacion:

Para las empresas de produccion nacional (Holcim S.A. y Cemex de Costa Rica S.A.), la
verificacion consistiod en la revision de los documentos citados en el punto IV anterior, en la
cual se determind cuales son los tipos de cemento que fueron sometidos a anélisis del (los)
organismo(s) de evaluaciéon de conformidad correspondiente(s). Se solicité toda la
documentacion que respalda las declaraciones de cumplimiento autorizadas por el ECA,
desde el 1 de julio de 2016 y hasta el 31de marzo de 2017.

Para los productos importados (Sinocem de Costa Rica S.A. y Cemex de Costa Rica S.A.),
la verificacion consistio en la revision de Ibs documentos citados en el punto IV anterior, en
la cual se determin6 cudles son los lotes de dicho producto y el tipo de cemento que han
sido sometidos a andlisis del (los) organismo(s) de evaluacion de conformidad
correspondiente(s). Se solicité toda la documentacién que respalda las declaraciones de
cumplimiento autorizadas por el ECA, desde el 1 de julio de 2016 y hasta el 31de marzo de
2017.

VI. RESULTADOS OBTENIDOS

A continuacion se detallara el tipo de cemento que ha sido sometido al procedimiento de

evaluacion de conformidad correspondiente, segln la empresa visitada.

a. Holcim S.A.

La empresa Holcim S.A., cuenta con la declaracién jurada de cumplimiento identificada con
el nimero de consecutivo NT-20160006-PN, respaldado con un certificado por marca
emitido por INTECO N° 037-CP-2010, el cual respalda los siguientes tipos de cemento:
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o al cumplimien
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o
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S

89

MM/C Cariari NT- INTECO CTL Group: 382277. | Laboratorio N/A
(C-P)- 20160006- 037-CP- 26-UGCA Holcim:
28 PN (valido 2010 30-UGCA CG160024
hasta (vigente 32-UGCA 95
29/06/2017) | hasta 09- 33-UGCA CG160029
05-2018) 34-UGCA 35
CG160030
31
CG160033
03
CG160033
: 07
MM/C Fuerte NT- INTECO CTL Group: 382277. | Laboratorio | N/A N/A
(C-P)- 20160006- 037-CP- 31-UG Holcim:
28 PN (valido 2010 32-UG3 CG160030
hasta (vigente 36
29/06/2017) | hasta 09- CG160031
05-2018) 29
MP/A- industrial | NT- INTECO CTL Group: 382277. | Laboratorio | N/A N/A
28 20160006- 037-CP- 32-MPAR Holcim:
PN (valido 2010 33-MPAR CG160031
hasta (vigente 34-MPAR 26
29/06/2017) | hasta 09- CG160033
05-2018) 02 _
CG160033
82
MC/A- | Ultra NT- INTECO CTL Group: 382277. | Laboratorio | N/A N/A
AR 20160006- 037-CP- 32-UGAR Holcim:
PN (vélido 2010 33-UGAR-G CG160031
hasta (vigente 35-UGAR-G 28
29/06/2017) | hasta 09- CG160031
05-2018) 71
CG160034
18
MP/B- Ecolcem | NT- INTECO CTL Group: 382277. | Laboratorio | N/A N/A
28 20160006- 037-CP- 27-MP Holcim:
PN (vélido 2010 34-MP CG160024
hasta (vigente 35-MP 94
29/06/2017) | hasta 09- CG160035
05-2018) 07
CG160039
37
MP/C- Ecolcem | NT- INTECO CTL Group: 382277. | Laboratorio | N/A N/A
21 Plus 20160006- 037-CP- 20-MPBH Holcim:
PN (valido 2010 21-MPBH CG160020
hasta (vigente 22-MPBH 92
29/06/2017) | hasta 09- 31-MPBH-G CG160021
05-2018) 33-MPBH-G 66
CG160086
86
CG160086
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Nota: Estas pruebas realizadas entre enero y abril de 2016, previo a la emision de la
declaracion jurada de cumplimiento (23-06-2016).
N/A: No aplica

b. Sinocem de Costa Rica S.A.

La empresa Sinocem de Costa Rica S.A. cuenta con la declaracion jurada de cumplimiento
identificada con los nimeros de consecutivo NT-20160010, NT-20160013, NT-20160020,
NT-20170040, respaldado cada con certificados por lote emitidos por INTECO: N° 133-CP-
2016, 134-CP-2016, 135-CP-2016 y 003-CP-2017, los cuales respaldan los siguientes

tipos de cemento:

arca Declaracion

comercia de

| cumplimient
[+]

Tipo de
cemento

Certificado
de

conformida
d (por lote)

Analis
is 5
mecan Fisicos s
icos

Analisi Analisis Requisito
Quimico s

especiale

MM/A (E- Sinocem NT- INTECO CTL GROUP:
C)-28 20160010 133-CP-2016 382331
(vigente 4249201
hasta agotar 4249202
existencias)
MM/A (E- | Sinocem NT- INTECO CTL GROUP: N/A N/A
C)-28 20160013 134-CP-2016 382331
(vigente 4281001
hasta agotar 4281002
existencias)
MM/A (E- Sinocem | NT- INTECO CTL GROUP: N/A N/A
C)-28 20160020 135-CP-2016 382367
(vigente 4334501
hasta agotar 4334502
existencias)
MM/C (E- Sinocem | NT- INTECO CTL GROUP: N/A N/A
C)-28 20160020 135-CP-2016 382367
{vigente 4334503
hasta agotar 4334504
existencias)
MM/C (E- Sinocem | NT- INTECO CTL GROUP: LOEMCO: | N/A
C)-28-BL 20170040 003-CP-2017 382367 0184/17*
(vigente 4370802
hasta agotar
existencias)
N/A: No aplica

*Andlisis de blancura, tabla 7 norma INTE 06-11-15.

¢. Cemex de Costa Rica S.A.

La empresa Cemex de Costa Rica S.A., cuenta con las declaraciones juradas de

cumplimiento identificadas con el nimero de consecutivo NT-20160008 y NT-20160019-
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PN, respaldados respectivamente con los siguientes certificados por marca emitido por
INTECO: N° 135-CP-2016 y N° 012-CP-2005, los cuales respaldan los siguientes tipos de

cemento:

Tipo de  "Marca Declaracion " Certificado " "Requisito  Analisi “Analisis  Reguisito  Otros
cement | comercial | de de s 5 Quimico 5 tipos

o] cumplimient " conformida " "mecanico © Fisicos 'S especiale
o d 5 5
MP/A- Industrial NT- INTECO Laboratorio Cemex: NO NO
AR , 20160008-PN | 012-CP- * 07-MP-AR-COL-2016 APLICA APLIC
y NT- 2005 08-MP-AR-COL-2016 A
20160019-PN | (vigente 09-MP-AR-COL-2016
hasta 25-11- 10-MP-AR-COL-2016
2018) : 11-MM-COL-2016

12-MP-AR-COL-2016
01-MP-AR-COL-2017
02-MP-AR-COL-2017
03-MP-AR-COL-2017
04-MP-AR-COL-2017
CTL Group:
382334 (ASTM C 1038)
AP Patarrd 4284303

MM/B Uso NT- INTECO Laboratorio Cemex: NO NO

(P-C)-28 | general 20160008-PN | 012-CP- 07-UG-COL-2016 APLICA | APLIC
y NT- 2005 08-UG-COL-2016 A
20160019-PN | (vigente 09-UG-COL-2016

hasta 25-11- 10-UG-COL-2016
2018) 11-MM-COL-2016

12-MM-COL-2016
01-MM-COL-2017
02-MM-COL-2017
03-MM-COL-2017
04-MM-COL-2017

CTL Group:
382334 (ASTM C 1038)
UG Colorado 4284301
MP/C- Bajo calor | NT- INTECO Laboratorio Cemex: - NO NO
21-BH de 20160008-PN | 012-CP- 11-MP-BH-PAT-2016 APLICA [ APLIC
hidratacié | y NT- 2005 03-MP-BH-PAT-2017 1A
n 20160019-PN | (vigente CTL Group:
hasta 25-11- 382334 (ASTM C 1038)
2018) Patarra BH 4347901
I-AR-BL | Cemex NT- INTECO CTL GROUP: LOEMCO | NO
20160008-PN | 130-CP- 382391 N°® APLIC
y NT- 2016 INTE- White 4408001 3010/16 | A
20160019-PN | (vigente 296/17
hasta 16-06- 297/17

2018)
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N/A: No aplica.
Nota: Pruebas realizadas entre julio de 2016 y marzo de 2017.

VIl. CONCLUSIONES

De acuerdo con la verificaciéon documental realizada, se puede concluir lo siguiente:

&
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1. La empresa Holcim S.A. cuenta con la declaracion jurada de cumplimiento

identificada con el niumero de consecutivo NT-20160006-PN, valido hasta el 29 de
junio del 2017, respaldado con un certificado por marca emitido por INTECO N° 037-
CP-2010, renovado el 31 de mayo de 2016 y con fecha de expiracién 9 de mayo de
2018. Dicho certificado, ampara los cementos tipo MM/C (C-P)-28, MM/C (C-P)-28,
MP/A-28, MC/A-AR, MP/B-28 y MP/C-21.

. La empresa Sinocem de Costa Rica S.A. cuenta con las declaraciones juradas de
cumplimiento, identificadas con los numeros de consecutivo NT-20160010 (lote N°
ZHEHAI505V1601), NT-20160013 (lote N° ZHEHAI505V1601), NT-20160020 (lotes
N° CRPR50620160904 y N° CRPR50620160904), NT-20170040 (lote N°
CRPR50620160904), cada uno de ellos vélidos hasta agotar las existencias. Dichas
declaraciones de cumplimiento se encuentran respectivamente respaldadas por los
siguientes certificados emitidos por INTECO: N° 133-CP-2016, 134-CP-2016, 135-
CP-2016 y 003-CP-2017. Los tipos de cementos presentes en dichos certificados de
cumplimiento por lote son: MM/A (E-C)-28, MM/C (E-C)-28 y MM/C (E-C)-28-BL.

. Por su parte, Cemex de Costa Rica S.A., cuenta con las declaraciones juradas de
cumplimiento identificadas con el nimero de consecutivo NT-20160019-PN, valido
hasta el 2 de diciembre de 2017 y NT-20160008-PN valido hasta el 13 de julio de
2017, respaldados respectivamente con los siguientes certificados por marca
emitido por INTECO: N° 012-CP-2005, renovado el 28 de octubre de 2016, con
fecha de expiracion 25 de noviembre de 2018 y N° 130-CP-2016 emitido el 16 de
junio de 2016 y con fecha de expiracion 16 de junio de 2018. La nota técnica N°
20160019-PN hace referencia a los tipos de cemento MP/A-AR, MP/C-21-BH, MM/B
(P-C)-28, mientras que la nota técnica N° 20160008-PN refiere al cemento tipo I-AR-
BL.
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De acuerdo con lo anterior, se logré constatar que las tres empresas cementeras visitadas,

cumplen con la obligacién de conservar la declaracion de cumplimiento y los documentos
que la respaldan, de conformidad con lo establecido en el numeral 5.4.2 del Decreto
Ejecutivo N° 39297-MEIC. RTCR 476: 2015. “Materiales de la construccion cementos

hidraulicos. Procedimiento de evaluacion de la conformidad.”

Ahora bien, ninguna de las tres empresas le ha informado a este Ministerio que cuenta con
dichos documentos, tal y como lo ordena, el parrafo ultimo del numeral 5.4.2 del Decreto
Ejecutivo N° 39297-MEIC. RTCR 476: 2015. "“Materiales de la construccion cementos
hidraulicos. Procedimiento de evaluacién de la conformidad.” Unicamente la empresa
Cemex de Costa Rica S.A. inform¢ a la Direccion de Mejora Regulatoria y Reglamentacion
Técnica de este Ministerio, sobre una declaraciéon de cumplimiento sellada y firmada por el
ECA, sobre una importaciéon de cemento blanco realizada, seguin se desprende del oficio
DMRRT-RRT-OF-266-16. Respecto de la restante produccion nacional de dicha empresa
no consta que se haya informado al MEIC. Tampoco consta que las empresas Holcim S.A.
y Sinocem de Costa Rica S.A., hayan informado al MEIC sobre las declaraciones de

cumplimiento con las que cuentan.

Por udltimo, siendo que las tres empresas cuentan con los respaldos documentales
correspondientes, no se considera necesario iniciar ningdn tipo de procedimiento ante la
Comisién Nacional del Consumidor, Unicamente se recomienda recordarle a cada empresa
la obligacién que tienen de informar a este Ministerio que cuentan con la Declaracion de
Cumplimiento y que los documentos  que la soportan, de conformidad con lo establecido

en el parrafo Ultimo del articulo 5.4.2 del PEC de cementos hidraulicos.
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Fin del informe
C: Expediente

10



