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10 de enero de 2017
Al-OF-001-2017

Sefor
Welmer Ramos Gonzalez, Ministro
Su Despacho

Asunto: INFORME DE LABORES DEL ANO 2016

Estimado sefior Ministro:

De conformidad con el inciso g) del articulo 22 de la Ley N° 8292, Ley General de
Control Interno y el articulo 34, inciso p) del Reglamento de Organizacion y Funciones
de la Auditoria Interna del MEIC, me permito presentar a usted el INFORME ANUAL
DE EJECUCION DEL PLAN DE TRABAJO Y DE LABORES llevadas a cabo por la
Auditoria Interna durante el afio 2016 de acuerdo al siguiente detalle:

PRIMERO:

ESTUDIOS DE AUDITORIA

1. Estudio de SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES EMITIDAS POR ESTA
AUDITORIA INTERNA AL ANO 2015.

Este estudio tuvo el siguiente objetivo:

a) Verificar el cumplimiento por parte de la Administracion, de las recomendaciones
emitidas en auditorias realizadas por esta Unidad u otras instancias evaluadoras.

Los resultados del estudio fueron comunicados mediante el Oficio Al-OF-003-216 e
Informe AI-001-2016 del 11 de marzo de 2016.

2. Estudio de Auditoria Financiera y Operativa en el DEPARTAMENTO
FINANCIERO CONTABLE (Presupuesto 2014)
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El estudio incluye ademas lo correspondiente al manejo del fondo fijo de “Caja Chica”,
y la produccion, recuperacion y el pendiente por cobrar de las sumas acreditadas que no
corresponden por concepto de salarios, generados durante el ano 2014, con los
siguientes objetivos:

a) Evaluar el proceso de ejecucion y liquidacion del presupuesto para el periodo 2014.

b) Evaluar los resultados alcanzados durante la gestion 2014, por parte de la
administracion.

c) Verificar la eficiencia, eficacia, economia y legalidad de los procedimientos
desarrollados por el Departamento Financiero Contable.

d) Evaluar el proceso de administraciéon del fondo fijo de caja chica.

e) Verificar el avance del plan de implementacion de las NICSP en el Ministerio de
Economia Industria y Comercio, y que esta dirigido por la Contabilidad Nacional.

f) Evaluar la produccién, recuperacion y el pendiente por cobrar de las sumas
acreditadas que no corresponden por concepto de salarios, generados durante el
afo 2014, segun circular N° TN-888-2013 emitida por la Tesoreria Nacional del
Ministerio de Hacienda.

g) Evaluar la suficiencia y competencia del sistema de control interno implementado
en el Departamento Financiero Contable.

Los resultados de este estudio fueron comunicados mediante el Oficio AI-MEM-058-
2016 con el Informe AI-004-2016 de fecha 6 de octubre de 2016.

3. Estudio Especial de Auditoria al “Proyecto Limén Ciudad Puerto (PLCP)” para el
Componente Desarrollo Econémico Local (DEL), a cargo de la Unidad Técnica
Ejecutora del Ministerio de Economia, Industria y Comercio (UTE-MEIC), con un
alcance de revisiéon del 100% de los expedientes de contratacion.

Los objetivos del estudio fueron:

a) Revisar la razonabilidad de las contrataciones realizadas por la UTE-MEIC.

b) Revisar el cumplimiento del Contrato de Préstamo N.7498-CR aprobado en
la Ley N° 8725 y sus anexos, asi como el cumplimiento de la Ley de
Contratacion Administrativa en lo que corresponda y demas normativa
relacionada.
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c) Evaluar las medidas de control interno establecido para custodiar los
documentos del PLCP.

Los resultados fueron comunicados mediante el Oficio Al-OF-010-2016, remitiendo el
Informe AI-002-2016 del 22 de setiembre de 2016.

4. Estudio de Auditoria Operativa en el DEPARTAMENTO DE SERVICIOS
GENERALES.

Los objetivos del estudio fueron los siguientes:

a) Verificar los procedimientos aplicados por la Seccidén de Notificaciones.

b) Verificar los controles aplicables al uso de vehiculos institucionales.

c) Verificar los controles y contratos aplicables a la seguridad de las instalaciones
del Ministerio.

Los resultados fueron comunicados mediante el Oficio INF-AI-003-2016 del 23 de
setiembre de 2016.

5. Estudio de auditoria operativa realizado a la DIRECCION DE DEFENSA
COMERCIAL.

El estudio se llevo a cabo para Evaluar el cumplimiento de la normativa internacional
en los procedimientos de investigacion aplicados por la Direccion de Defensa
Comercial, y los objetivos fueron los siguientes:

a) Revisar que el proceso que realiza esta Direccidn este de acuerdo a las practicas
internacionales.

b) Verificar que las medidas de seguridad con que se elabora, trasiega y custodia la
informacién sean las optimas.

c) Verificar que se dé seguimiento oportuno a cada uno de las investigaciones.

d) Comprobar la existencia de evaluaciones periddicas de mercado por practicas no
acordes a la sana competencia.

Los resultados fueron comunicados mediante el Oficio AlI-OF-020-2016, con el Informe
Al-005-2016 del 16 de diciembre de 2016.
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6. Estudio de Auditoria Operativa y Financiara en el DEPARTAMENTO
FINANCIERO CONTABLE (Presupuesto 2015).

Los objetivos del estudio se detallan a continuacion:

a) Evaluar el proceso de ejecucion y liquidacion del presupuesto para el periodo
2015.

b) Verificar el cumplimiento de las aseveraciones de existencia, integridad, exactitud
y la normativa interna de los desembolsos realizados mediante acuerdos de pago
y caja chica.

c) Determinar el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes aplicables para el Control y recuperacion de acreditaciones que no
corresponden.

d) Revisar las operaciones contables, financieras y administrativas, que se estén
aplicando oportunamente, mediante los procedimientos de auditoria.

Los resultados fueron comunicados mediante el Informe AI-006-2016, remitido
mediante Oficio N° Al-OF-019-2016 de fecha 15 de diciembre de 2016.

7. Estudios en desarrollo.

Conforme al plan de trabajo para el afio 2016, se encuentran en proceso los
estudios correspondientes a:

I.  Seguimiento de Recomendaciones y disposiciones segun articulo 22
inciso g. de la Ley General de Control Interno.

II. Auditoria Operativa a la Direccion de Proteccion al Consumidor
(Departamento de Procedimientos Administrativos).
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En cumplimiento al articulo 22 de la Ley General de Control Interno N° 8292, se
procedio durante el afio 2016 a realizar la Apertura y Cierre de Libros Legales de las
diferentes areas del Ministerio, asi como la sustitucion de folios cuando fue necesario,
de la siguiente manera:

NUMERO | FECHA DESTINATARIO ASUNTO DOCUMENTO DE SOLICITUD
Hazel Orozco Sustitucion de
éllll\/zllgll\/fls 5-Feb-16 Chavarria, Secretaria folios de libro de ;JGTQ'/EZO/;&%COM'MEM'OO7'2016
COPROCOM actas.
Isabel Araya Badilla Sustitucion de
Al-MEM- . N . . CMR-UT-OF-002-2016 de
015-2016 15-Feb-16 Sec_retarla Com|S|_on folios de libro de 12/02/2016
Mejora Regulatoria actas.
Hazel Orozco Sustitucion de
91I6IV2II(—Z)2/EIS 17-Feb-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de (ljJeTﬁ;-/(éZO/;gl(éCOM-MEM-OO8-2016
COPROCOM actas.
Hazel Orozco Sustitucion de
Qllgl\gg% 26-Feb-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de ;JETQ-/SS/;&%COM-MEM-011-2016
COPROCOM actas.
Mario Alvarez Rosales, Sustitucion de
AIFMEM- |3 Mar-16 | Director Adm folios de libro de | DGIA-OF-002-2016 de 03/03/2016
019-2016 Financiero y Oficial
actas.
Mayor
Hazel Orozco Sustitucion de
gleol\/zlgll\g 15-Mar-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de (LjJeTg/g?/;gl%COM'MEM'OlS'ZOlG
COPROCOM actas.
R Sustitucion de
Al-MEM- Rosa Leon Valverde, ) .
021-2016 16-Mar-16 Coordinadora DGIA 1;2!{;053 de libro de | DGIA-OF-006-2016 de 16/03/2016
i ) . Apertura y cierre
AI-MEM- 1 6 Mar-16 | Adriana Castro Montes, | o ciooales | RH-MEM-062-2016 de 14/03/16
022-2016 Jefe RH
Com. Becas
. Apertura libros
AIMEM- |16 Mar-16 | AAdriana Castro Montes, | | 1oo comision | RH-MEM-063-2016 de 14/03/16
023-2016 Jefe RH X
Teletrabajo
Hazel Orozco Sustitucion de
Qzlswzlgll\g 1-Abr-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de éJeTQ-/gso/;gel%COM-MEM-016-2016
COPROCOM actas.
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NUMERO FECHA DESTINATARIO ASUNTO DOCUMENTO DE SOLICITUD
Hazel Orozco Sustitucion de
g‘zlgMzgll\g 25-Abr-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de (LjJeTQS—/SZS(I;{féCOM—MEM—020-2016
COPROCOM actas.
Hazel Orozco Sustitucion de
93!2“/2%'1\2.’ 6-May-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de ;JeT(fé—/ggzoRl%COM—MEM—022-2016
COPROCOM actas.
. Sustitucion de
Al-MEM- Adriana Castro Montes, ) .
036-2016 20-May-16 Jefe RH 22!{;085 de libro de | RH-MEM-113-2016 de 18/05/16
AI-MEM- |, | Errol Solis Mata, ﬁg’fgﬁ“lrea Zlgs'egep COPROCOM-MEM-024-2016 de
037-2016 Y25 | Director cPC o 26/05/2016
AI-MEM- | | Errol Solis Mata, foﬂ?;';“dcéoli”b?g 4o | MEM-COPROCOM-025-2016 de
038-2016 y Director CPC actas 26/05/2016
Hazel Orozco Sustitucion de
'(?Alllvzlgllvel; 8-Jun-16 Chavarria, Secretaria folios de libro de gggg%i(gM—MEM—OZ?—ZOle LS
COPROCOM actas.
Mario Alvarez Rosales, Sustitucion de
AFMEM- 1 g jun-16 | Director Adm folios de libro de | DGIA-MEM-012-2016 de 27/06/2016
044-2016 Financiero y Oficial
actas.
Mayor
] i . , Apertura y cierre
AI-MEM- 4 g106 | YOrleny Rojas Lopez, | i legales | DAC-OF-080-16 de 08/07/2016
047-2016 Directora a.i. CNC
Hazel Orozco Sustitucion de
94:9“/2'5'1\2'5 20-Jul-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de (fg/)g;?/g)o(igM-MEM-OSOQOlG de
COPROCOM actas.
Sustitucion de
Al-MEM- Adriana Castro Montes, | folios de libro de
050-2016 25-Ago-16 Jefe RH actas/ RH-MEM-173-2016 de 24/08/2016
Teletrabajo.
Hazel Orozco Sustitucion de
g\slllvzlgll\g 30-Ago-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de %?ggzooigM—MEM-Osl-ZO% de
COPROCOM actas.
Hazel Orozco Sustitucion de
g‘slezgll\g 7-Sept-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de gggg;)oi(gM—MEM-%Z-ZOlG de
COPROCOM actas.
Hazel Orozco Sustitucion de
'3‘5'4'\;5,1\?5 19-Sept-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de (fg/)ggR/g)o(igM-MEM-OSS-zom de
COPROCOM actas.
. Apertura y cierre
Al-MEM- Errol Solis Mata, .
057-2016 5-Oct-16 Director CPC Iclt;)rcos legales DC-MEM-122-2016 de 03/10/2016
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NUMERO FECHA DESTINATARIO ASUNTO DOCUMENTO DE SOLICITUD
Hazel Orozco Sustitucion de
'3‘5|9M2IS'1\23 11-Oct-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de SSE;?&?M'MEM'OM'ZON de
COPROCOM actas.
Hazel Orozco Sustitucion de
'g‘éolvzlgll\g 19-Oct-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de i:gil)?/go(i(gM—MEM-O%-ZOlG de
COPROCOM actas.
. Sustitucion de
AI-MEM- 151 6o |Adriana Castro Montes, | ¢ ioc e libro de | RH-MEM-220-2016 de 20/10/2016
061-2016 Jefe RH ]
actas/Teletrabajo.
Al-MEM- Hazel Orozco Sustitucionde | - pp 6 OM-MEM-036-2016 de
063-2016 26-Oct-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de 25/10/2016
COPROCOM actas.
Hazel Orozco Sustitucion de
'(;“ég'vzlgll\g 22-Nov-16 | Chavarria, Secretaria folios de libro de g:z(?lPEZOOCi(gM—MEM-ON-ZOlG LS
COPROCOM actas.
Hazel Orozco Sustitucion de
97Ill\/2II(-Z)I1\/EIS 6-Dic-16 Chavarria, Secretaria folios de libro de (C)IgleR/;)OCi(gM—MEM—O%—ZOle LS
COPROCOM actas.
TERCERO:

De parte del personal de esta Auditoria, se particip6 en diversas charlas, conferencias,
reuniones en la Contraloria General de la Republica, Congreso Nacional de Gestion y
Fiscalizacion de la Hacienda Publica, Direccién General del Servicio Civil y Ministerio
de Hacienda; asi como asistencia a cursos a nivel nacional en el Instituto de Auditores
Internos de Costa Rica y Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica.

CUARTO:

Durante el afio 2016, la Auditoria Interna emiti6 ademas de 6 informes sobre auditorias
especificas, un total de 73 MEMORANDOS y 20 OFICIOS para atender y dar tramite
correspondiente a los asuntos relacionados las labores de esta auditoria.
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OTROS:

1. De conformidad con el nuevo sistema implantado por la Contraloria General de
la Republica desde el mes de noviembre de 2015 se remite al Ente Contralor el
“Plan de Trabajo de Auditoria” para ejecutarse durante el afio 2016.

El referido Plan se efectud utilizando la identificacion de las areas mas
sensibles a riesgos y previa evaluaciéon de los mismos de las diferentes
Direcciones, Departamentos y Unidades del MEIC.

2. La auditoria interna contd con solo una plaza de auditor, hasta el 16 de octubre
de 2016, fecha en que se nombra un nuevo profesional de auditoria, en la plaza
gue se encontraba vacante desde el 1 de julio de 2015. Esta situacién ha
provocado que dos estudios que formaban parte del plan de trabajo del periodo
2016, se encuentren en desarrollo a la fecha de la presentacion de este informe,
mismos que fueron descritos en el punto primero.

3. Conforme a la evaluacién de riesgo que se realiza para la elaboracion del plan
anual de trabajo, existen areas que debieran ser auditadas y no se incluyen, por
la limitacion de recurso humano, por lo que se reitera la necesidad de que esta
auditoria cuente con una plaza adicional de profesional, con el propdésito de
poder cubrir la evaluacién de las areas que presentan alto riesgo.

4. Durante el afio 2016, en conjunto con el Departamento de Gestién de
Informacion y archivo, se llevé a cabo una revision de la documentacion
generada por la auditoria, con el propdsito de valorar aguella que, conforme a
la normativa vigente, poseian valor histdrico, para proceder con su archivo
definitivo, y con la eliminacioén de la restante, conforme a los plazos establecidos
a estos efectos.
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Del sefior Ministro, con todo respeto,

LUIS ARAYA CARRANZA, CPA
AUDITOR INTERNO

C: Archivos.



