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Regulacion aplicable

Decreto Ejecutivo N° 36749-MEIC y sus reformas.

Publicado en La Gaceta N° 175 del 12 de septiembre del 2011.



Acerca del Reglamento

Debido a que los bienes de consumo son ofrecidos en el mercado en
diferentes marcas y presentaciones, resulta imprescindible expresar
los precios al consumidor de forma tal, que le permita comparar entre
distintos bienes con caracteristicas idénticas o similares y asi tomar
decisiones de compra mas acertadas.
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En este sentido, el Estado dispone desde finales desde el 2011, |a
obligacion del comerciante de informar a los consumidores el Precio
por Unidad de Medida (PUM), a fin de facilitar los calculos
matematicos que el consumidor debe realizar para tomar una mejor
decision de compra.
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Higienicos
Destinados a ser aplicados en objetos,
utensilios, superficies y mobiliario con el

fin limpiar, desinfectar, desodorizar vy
aromatizar.

Productos regulados

Alimenticios

Elaborados, semielaborados o crudos que
se destinan a la ingesta humana, incluida
las bebidas, chicle y cualesquiera otras
sustancias que se utilicen en la
elaboracion, preparacion o tratamiento
de alimentos.

Aseo Personal

Destinados a ser puestos en contacto con
las diversas partes superficiales del
cuerpo humano, o con los dientes vy las
mucosas bucales, con el fin de limpiarlos
y corregir los olores corporales.
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El Reglamento de PUM aplica para productos preempacados
en presentaciones superiores a los 50 gramos 0 50 mililitros.



Exclusiones Lown

Productos cosméticos, el tabaco y las
. sustancias que se utilizan Unicamente como
medicamentos.
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x Productos que tengan como finalidad perfumar,

modificar, proteger o mantener en buen estado
las partes superficiales del cuerpo.
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Meic Requisitos obligatorios A
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El comerciante tiene |a obligacion de informar el PUM en el
anaquel, gondola, exhibidor u otro mobiliario donde se
ofrecen los productos al consumidor, en el mismo campo
de vision que el precio final y de forma tal, que sea facil de
leer en circunstancias normales de compra.



Calculo del PUM

Precio final Contenido neto
del producto 0 contenido escurrido
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Ejemplos
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Producto X, 450g mc?f Producto Y, 900ml
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Comercios con dos o menos puntos de pago

Si el establecimiento comercial posee dos 0 menos puntos de pago o cajas de registro, se permite declarar el PUM
mediante una lista de facil consulta para el consumidor, de acuerdo al siguiente ejemplo:

Producto marca Especificaciones Precio (¢) PUM(p;'?:Ii)o porg
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12,3875ml | €240 |  ¢160 G
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Otras consideraciones

Las abreviaturas utilizadas para las unidades de medida deben coincidir con lo
establecido por el Sistema Internacional de Unidades.

La informacion que se consigne debe tener un contraste significativo con el fondo
para una lectura facil.

El PUM debe colocarse de forma tal que coincida con el producto que esta
identificando.

Este reglamento no exime de otras obligaciones del comerciante en cuanto a
informacion al consumidor, de conformidad con la Ley N° 7472, su reglamento vy
demas reqgulaciones vigentes.



Meic- Sanciones por incumplimiento

De conformidad con lo establecido en el inciso b) del articulo
N° 57 de |la Ley de Promocion de la Competencia y Defensa
Efectiva de Consumidor, [os infractores se exponen a multas
que pueden ir desde 10 hasta 40 veces el monto del salario
minimo mensual fijado en la Ley de Presupuesto Ordinario de la

Republica.

¢ 4622000 - ¢ 18 488 000
A g- Salario minimo mensual 2022: ¢ 462,200
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Para mayor informacion:

DIRECCION DE CALIDAD

Departamento Verificacion de Mercados
s Teléfono: 25649-1400 ext. b47-570

@: verificacion@meic.go.cr
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Muchay Gracian!!!



