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MEIC y Banco BCT comprometidos con Ila
educacién financiera para mejorar la calidad de
vida de la poblacién

e Poder Ejecutivo declaré de interés publico la promocion de la cultura y salud
financiera en el pais.

e BCT ofrecerda herramientas en materia de educacioén financiera para que las
personas puedan tomar mejores decisiones financieras y por tanto mejorar su
calidad de vida.

e Se capacitaran al menos 800 personas por afio.

San José, 25 de febrero de 2020. El Ministerio de Economia, Industria y Comercio de
Costa Rica (MEIC) y Banco BCT firmaron hoy una carta de compromiso para incentivar la
Educacion Financiera de la poblacion costarricense.

Este marco de cooperacion entre el Poder Ejecutivo y BCT, fue firmado por la Ministra de
Economia, Industria y Comercio, Victoria Hernandez Mora y el CEO-Vicepresidente
Ejecutivo de Banco BCT S.A. Alvaro Saborio.

“La tutela efectiva de los derechos de los consumidores requiere del trabajo coordinado y
armonico de las distintas instituciones publicas y privadas que intervienen en esta
materia”, sefiala este memorandum de entendimiento que obedece, entre otras
normativas vigentes en el pais, el articulo 33 de la Ley de Promocién de la Competencia y
Defensa Efectiva del Consumidor, Ley N°7472, que dentro de sus funciones prioritarias
propone formular programas de educacion e informacion para el consumidor, para
capacitarlo y que pueda discernir y tomar decisiones acerca del consumo de bienes y
servicios, con conocimiento de sus derechos.

“Agradecemos al BCT por sumarse a esta estrategia, que hemos venido liderando con
apoyo de la Primera Vicepresidencia de la Republica, con el fin de que las personas
cuenten con bienestar y calidad de vida por medio de finanzas sanas.. La educacion
financiera representa libertad financiera, es la posibilidad de tomar decisiones sobre mis
ingresos, hacer un uso adecuado y racional de créditos personales y ser responsable de
las herramientas disponibles en el mercado nacional”, indicé Victoria Hernandez, ministra
de Economia.

De acuerdo con el concepto formulado por la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE): “la educacion financiera es el proceso por el cual los
consumidores/inversores mejoran su comprension de los productos, los conceptos y los
riesgos financieros y, a través de la informacion, instruccién y el asesoramiento objetivo,
desarrollan las habilidades y confianza para ser mas conscientes de los riesgos y



oportunidades financieras, tomar decisiones informadas, saber a dénde ir para obtener
ayuda y ejercer cualquier accion eficaz para mejorar su bienestar econémico.

El CEO-Vicepresidente Ejecutivo de BCT, Alvaro Saborio puntualizé acerca de la
especial labor que realiza el recurso humano del banco para promover la educacion
financiera, centrada en objetivos como “motivar a las personas a mejorar su relacion con
el dinero, entendiendo que, para mejorar la salud financiera, se deben modificar los
patrones de consumo; educar en la correcta administracion o gestion de los productos de
crédito que existen en el mercado: y concientizar en la importancia de ahorrar, como un
habito para unas finanzas saludables”.

Por medio de este acuerdo, tanto el MEIC como BCT, desarrollaran conjuntamente
acciones especificas por medio de lo que BCT ha denominado “Academia de Salud
Financiera BCT”. El primer objetivo de esta academia, sera capacitar anualmente al
menos a 800 personas que se encuentran concentradas en las empresas con quienes
BCT mantiene una relacion comercial.

Esta academia se desarrollara, por medio de talleres interactivos, que permitiran de
manera entretenida explicar conceptos complejos y trabajar la parte emocional de la
relacion con el dinero, entendiendo que para mejorar la salud financiera, se deben
modificar los patrones de consumo.

Se educara a la poblacién en la correcta administracion o gestiéon de los productos de
creédito que existen en el mercado, mediante una segunda fase de talleres, para ahondar
en conceptos y la aplicacion de las herramientas ofrecidas para la toma de decisiones
financieras en el dia a dia de las personas.

Y por ultimo, se intensificara mediante también actividades educativas, la concientizacién
en la poblacion costarricense, sobre la importancia de convertir el ahorro en un habito
para unas finanzas saludables.

“Las actividades que realizaremos mediante la Academia de Salud Financiera BCT,
buscaran concientizar a la poblacion objetivo, sobre la importancia de convertir el ahorro
en un habito para unas finanzas saludables. Una vez que el beneficiario de nuestros
programas de educacion financiera reconozca su Situacion y reorganice sus obligaciones
crediticias, ahondaremos sobre la importancia de convertir el ahorro en un habito a través
de mecanismos sencillos de toma de decisiones”, concluyd Saborio.

Estos programas educativos cubriran a personas entre los 18 y 64 afios de edad. Banco
BCT viene desarrollando continuamente desde hace mas de 5 afios, metodologias y
herramientas para la educacién financiera de sus clientes, con lo cual acumula una serie
de buenas practicas y lecciones aprendidas, que podra compartir con las
empresas participantes de este convenio.



