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1. ANTECEDENTES

Como parte del proceso de vigilancia y verificacion del mercado sobre el
cumplimiento del RTCR 452:2011. Barras y Alambres de acero de refuerzo para
concreto de Especificaciones, Decreto Ejecutivo N° 41975-MEIC; se realizd un
seguimiento de los incumplimientos encontrados en la verificacion realizada entre el
23 de febrero al 02 de marzo de 2022, segun el informe DCAL-DVM-INF-014-2022.

En esa oportunidad se verificd el etiguetado de 25 productos de mallas
electrosoldadas pertenecientes a 9 proveedores de los cuales 2 cumplieron y las 7
empresas proveedoras restantes a pesar que incumplieron, brindaron en un plazo de
30 dias habiles la informacién requerida para demostrar el cumplimiento del

etiquetado.

Con el fin de orientar a comercios y proveedores para lograr el cumplimiento de la
normativa aplicada, el DVM atendi6 todas las consultas que presentaron estas
empresas y una vez transcurrido el plazo otorgado para solventar los
incumplimientos detectados en etiquetado, las empresas presentaron las respectivas
declaraciones juradas con evidencia de las correcciones o con un plan de acciones
correctivas. Después de recibida la documentacion se procedié con el andlisis
respectivo dando por finalizado la prevencién referente al etiquetado debido a la

demostracién del cumplimiento de la normativa aplicable.

Con respecto al tema de calidad, luego de los informes recibidos del Laboratorio
LanammeUCR, resultd que 5 empresas mostraron cumplir la calidad de sus
productos mientras que los otros 5 resultaron con posibles no conformidades, por lo
gue fue necesario continuar con el debido proceso para confirmar si estos productos

cumplen o no con el citado RTCR.
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2. OBJETIVO GENERAL

Confirmar el cumplimiento o incumplimiento de los requisitos de calidad del producto
Malla Electrosoldada definido en el RTCR 452:2011. Barras y Alambres de acero de
refuerzo para concreto. Especificaciones, Decreto Ejecutivo N° 41975-MEIC.

3. VARIABLES ANALIZADAS

Cabe recordar que las especificaciones técnicas de calidad que contiene el citado

reglamento técnico para este producto son los siguientes:

1. Masay dimensiones de alambres de acero (masay tipo de alambre).

2. Resistencia a la tension de alambres de acero (prueba de dobles, carga y
esfuerzo).

3. Ensayo de medicién de corrugaciones en alambres de acero (altura y

angulo de las corrugaciones).

Después de recibir los resultados remitidos por los proveedores (ensayo del segundo
tanto) y que estos defirieran con los resultados del primer tanto, se coordin6 con el
Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales (LanammeUCR), la

apertura del Tercer Tanto (muestra testigo) de los productos muestreados.

4. METODOLOGIA DE TRABAJO

Una vez realizado el muestreo estadistico de los 10 items identificados, el
Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales (LanammeUCR)
procedié a realizar los ensayos de calidad, correspondientes al primer tanto de las

muestras tomadas en los comercios.
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1. De los resultados de los ensayos a las mallas electrosoldadas de acero
(10 items para construccion).

De las 10 muestras de mallas electrosoldadas de acero ensayadas, 5 items (50%)

resultaron conformes con los pardmetros de calidad establecidos en el RTCR

452:2011, Decreto Ejecutivo N° 41975-MEIC de. “Barras y Alambres de Acero de

Refuerzo para Concreto. Especificaciones”, mientras que 5 de las mallas

electrosoldadas (50%) restantes presentaron un incumplimiento con la normativa

vigente.

Una vez recibidos los informes de ensayo del Laboratorio de LanammeUCR, el
DVM notific6 mediante oficio a cada empresa productora, importadora y/o
distribuidora, sobre los incumplimientos detectados en los informes, ademas se les
comunicé el comercio donde se encuentra el segundo tanto de muestras, con el fin
de que procedieran a retirarlo y pudieran realizar sus propios ensayos fisico —
mecanicos, como pruebas de descargo en caso que resulte alguna diferencia con
los ensayos al primer tanto realizado por el LanammeUCR. En el cuadro N° 1 se

muestran la informacion sobre los incumplimientos del Primer Tanto.

Cuadro 1. Informacion sobre los incumplimientos del Primer Tanto segun
informes de ensayos de Calidad emitidos por LanammeUCR — marzo 2022

1. Malla Electrosoldadas | MAYOREO DEL ITSMO, S.A. Masa y dimensiones de Ag?nlg/lgglaslei e

de Acero, dimensiones: (Acta # 115-2022 / alambres de acero — ubicado en Ia
3.8mMmx22mx6.0m INF-0383-2022) Variacion de Masa L
provincia de Cartago
2. Malla Electrosoldadas | GERDAU METALDOM, S.A. fgrfﬁygc?gnﬂidéﬁfﬁﬁi Fra[:]if’siso'toug’@g .
de Acero, dimensiones: (Acta # 118-2022 / de a?cero _ Altura de en la r0\1/incia de
3.8mmx22mx6.0m INF-0384-2022) - P
Corrugacion Cartago
3. Malla Electrosoldadas | BIA ALAMBRES DE CR, S.A. Ensayos de medicion de Deposito San
de Acero, dimensiones: (Acta # 121-2022 / corrugacion en alambre Lorenzo Ltda,
3.8mmx22mx6.0m INF-0385-2022) de acero - Corrugacion ubicado en la
Direccion: Oficentro ASEBANACIO, 400 m este de Grupo Nacion, Llorente de Tibas. ,@
Péagina Web: www.meic.qgo.cr EOST&

Apartado Postal: 10216-1000 San José, Costa Rica RICA 2 Péagina 5 de 9


http://www.meic.go.cr/

DIRECCION DE CALIDAD
Departamento de Verificacion de Mercados
Teléfono: 2549-1400, extension 503, 549, 569.

por cada 25 mm

provincia de Heredia

4. Malla Electrosoldadas
de Acero, dimensiones:
3 Bmmx22mx6.0m

ACEROS MONOLIT, S.A.
(Acta # 124-2022 /
INF-0386-2022)

Masa y dimensiones de
alambres de acero —
Variacion de Masa

Deposito Rafaelefio
Barva, ubicado en la
provincia de Heredia

5. Malla Electrosoldadas
de Acero, dimensiones:
38mmx22mx6.0m

MACOPA, S.A.
(Acta # 126-2022 /
INF-0387-2022)

Ensayo de medicién de

corrugacion en alambre

de acero — Corrugacién
por cada 25 mm

Materiales Arsenio
Soto, ubicado en la
provincia de Alajuela

Fuente: Informes de Ensayos de Calidad, LanammeUCR — marzo 2022

2. De los resultados de los ensayos remitidos por las empresas (segundo
tanto)

Después de transcurrido el tiempo dado por ley a cada empresa, las mismas
enviaron resultados positivos por lo que se procedié con la programacion de la
apertura de la muestra testigo para que el laboratorio designado por el DVM
(LanammeUCR) procediera a realizar los ensayos de Calidad de la muestra testigo o
Tercer tanto. En este acto, ambas partes (representante de la empresa y funcionario
del DVM) se presentaron para el acto de apertura de la muestra testigo (tercer

tanto), segun la empresa notificada.

3. De los resultados de los ensayos a las muestras testigos o terceros
tantos de mallas electrosoldadas de acero (5 productos).
De los 5 items ensayados conforme las disposiciones del citado reglamento técnico,
los resultados de los ensayos realizados por LanammeUCR son los siguientes:
1. Una muestra no presentd ningun incumplimiento (20%).
2. Las cuatro muestras restantes (80%)

presentaron los siguientes

incumplimientos:
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» Dos de ellas presentaron no conformidad en relacion con el Ensayo de
medicion de corrugacion en alambre de acero - Corrugacion por cada 25
mm.

» Las otras dos presentaron un incumplimiento en relacion a la Masa y

dimensiones de alambres de acero — Variacion de Masa.

De igual forma que en el caso anterior, se procedid a informar al fabricante,
importador y/o distribuidor mediante oficio sobre dicho resultado, emitido por

LanammeUCR. Este resultado se muestra en el cuadro 2.

Cuadro 2. Informacién sobre los incumplimientos del Tercer Tanto o muestra
testigo, segun informes de ensayos de Calidad emitidos por LanammeUCR -
junio 2022

Fabricante, Importador y/o
Distribuidor

Factor que incumple

Producto

Masa y dimensiones de alambres

1. Malla Electrosoldadas de | MAYOREO DEL ITSMO, S.A.
de acero —

Acero, 3.8 mm x 2.2 m x 6.0 m INF-0720-2022) Variacién de Masa
2. Malla Electrosoldadas de | GERDAU METALDOM, S.A. No presenta ningun
Acero, 3.8 mm x 2.2m x 6.0 m INF-0721-2022) incumplimiento

Ensayos de medicion de
corrugacion en alambre de acero
- Corrugacion por cada 25 mm
Masa y dimensiones de alambres

de acero —

3. Malla Electrosoldadas de | BIA ALAMBRES DE CR, S.A.
Acero, 3.8 mm x2.2mx 6.0 m INF-0722-2022)

4. Malla Electrosoldadas de ACEROS MONOLIT, S.A.

Acero, 3.8 mm x2.2m x 6.0 m INF-0723-2022) Variacién de Masa
5. Malla Electrosoldadas de MACOPA, S.A. corruEgi%:]OSnearlnaen?t;:rlgr(]:lgzcero
Acero, 3.8 mm x2.2mx 6.0 m INF-0724-2022) 9

— Corrugacién por cada 25 mm
Fuente: Informes de Ensayos de Calidad, LanammeUCR — junio 2022
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De las 4 empresas fabricantes, importadoras y/o distribuidoras que presentaron el

incumplimiento segun los informes enviados por el LanammeUCR, 2 (dos)

presentaron por medio de una declaracion jurada, pruebas de la adquisicion de

rodilllos y resultados de las comprobaciones de las mediciones realizadas a los

rodillos que van a sustituir a los actuales rodillos para solventar el incumplimiento de

corrugacion por cada 25 mm, siendo asi que los nuevos productos de mallas

electrosoldadas van a cumplir con la normativa, por otra parte las otras 2 (dos)

empresas no presentaron ninguna evidencia de cumplimiento, por lo que se procedio

a realizar la respectiva denuncia ante la Comisién Nacional del Consumidor. En el

cuadro N° 3 se muestran las empresas denunciadas.

Cuadro N° 3. Empresas denunciadas ante la Comisién Nacional del

consumidor, por el incumplimiento Decreto Ejecutivo N° 41975-MEIC - 2022

Fabricante, Importador y/o
Distribuidor

Factor que incumple

N° de Denuncia

MAYOREO DEL ITSMO, S.A.

Masa y dimensiones de alambres de
acero - Variacion de Masa

DCAL-DVM-DEN 035-2022

ACEROS MONOLIT, S.A.

Masa y dimensiones de alambres de
acero — Variacion de Masa

DCAL-DVM-DEN 036-2022

Fuente: Oficios - julio 2022

5. CONCLUSIONES

5.1 De 10 productos muestreados para realizar los analisis de calidad, 5

resultaron conformes y 5 no conformes.

5.2 Luego del proceso de apertura de los terceros tantos 0 muestras testigo,

resulté que 4 productos mantuvieron el incumplimiento, sin embargo dos

empresas presentaron evidencia de ajustes en sus procesos para corregir las
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no conformidades, por lo que por economia procesal, estas dos empresas no

fueron denunciadas.
53 Se mantienen las denuncias ante la Comision Nacional del Consumidor
(CNC) para las empresas que no presentaron o manifestaron ninguna

propuesta de correccion de las no conformidades.

6. RECOMENDACIONES

6.1 Continuar y ampliar el estudio de mercado en otros comercios del territorio
nacional, con el fin de determinar si las marcas de los productos
comercializados, permiten evidenciar el cumplimiento de la regulacion por
parte de los proveedores de estos productos.

6.2 Brindar el seguimiento a las empresas que remitieron declaracion jurada con
evidencia de planes de accion correctivas, a fin de confirmar los ajustes
realizados a las no conformidades identificadas en los informes de Ensayos

de Calidad, segun LanammeUCR.
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